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注意事项

  警告:为了防止电气短路,请勿将设备置于有雨或潮湿的地方。

  电器如遇水和其它液体进入机内,应立即切断电源,并请专业维修人员检查
维修,以免发生意外。

  机内没有用户能自行维修的地方，请勿打开机盖，请找专业维修人员打开
和维修。  

  三角形内的感叹号标志是在设备进行操作和维修时，要注意安全。

  三角形内闪亮的箭头符号，表示设备内部有危险电压，如果触及会发生触
电危险。



请确认包装内的物品

包装清单

设备

数量：1台

数量：4个 数量：2张 数量：1条 数量：1个

数量：1个

   凤凰插头

数量：1本 数量：1张 数量：1条

电源线

说明书 光盘 USB2.0连接线

机脚 保修卡合格证 保险丝

产品保修卡

--用户自存联--

用 户 名:

用户地址:

用户邮编: 用户电话: 联系人:

经销商名称:

发票号码: 购买日期: 年 月 日

产品型号: 机身号码:

操作说明

数字音箱处理器

 本使用说明仅供参考，使用说明中的内容信息如有变更，恕不另行通知！

CD

规格：KF2EDGR3 .81 -3P

规格：1A L250V

1

6 7 8 9

2 3 4 5

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑

数量：1个
规格：KF2EDGR3 .81 -6P

数量：8个
规格：KF2EDGR3 .81 -18P

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑
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1.1 设备通过USB连接PC

1.2 设备通过UTWR1的485接口连接PC

第1步：将ACTIVE/SLAVE拨至ACTIVE档（默认为ACTIVE档），使用6Pin凤凰插         

头的左边3Pin制作RS485A,RS485B和GND三根线； 

图1.2.1

第一部分：设备与PC连接方式

第1步：将ACTIVE/SLAVE拨至ACTIVE档（默认为ACTIVE档）
第2步：使用附带的USB线，连接PC机的USB 端口到设备面板的 USB 端口，并打
开电源，等待开机完成。该连机方法适用于用PC机近距离控制设备，如下图1：

第4步：使用USB线将UTWR1模块和电脑接起来，打开PC软件，将PC与设备连接。

第3步：将6pin接入接口接入RS485和LINK_IN的凤凰插口，另一端凤凰插接入

UTWR1模块RS485接口上；

第2步：上一步做好凤凰插头的三根线的另一头使用3pin凤凰插头分别UTWR1模 

块RS485A,RS485B和GND对应制作好；

USB2.0或USB3.0 线不超过30米

电脑

设备

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑

图1

主设备

电脑

UTWR1模块（选配件）
主设备

CH1CH1CH1CH2CH2CH2CH3CH3CH3CH4CH4CH4CH5CH5CH5CH6CH6CH6CH7CH7CH7CH8CH8CH8LINK OUTLINK OUTLINK OUT   MASTER     SLAVE   MASTER     SLAVE   MASTER     SLAVE

LINK INLINK INLINK INRS485RS485RS485

CH16CH16CH16 CH15CH15CH15 CH14CH14CH14 CH13CH13CH13 CH12CH12CH12 CH11CH11CH11 CH10CH10CH10 CH9CH9CH9

AAA BBBCCC AAA BBBCCC AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCCAAA BBBCCC AAA BBBCCC

RXRXRX TXTXTX GGG

GGGAAA BBB GGG RXRXRXTXTXTX
GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG

~AC  50/60Hz~AC  50/60Hz~AC  50/60Hz 220V220V220V



2

中控协议（适用于RS485接口）

(提示：485波特率115200、数据位8、停止位1、校验位None)

适用版本：AJ-DV1.00及以上版本

⼀帧数据格式：帧头（3）+帧类型（1）+功能类型（1） +参数值（1）

说明：

1、发送数据包长度总共6个字节，字节数固定。
2、向设备发送⼀帧数据包后，设备⽆回应请检查线路或数据包是否正确。
为保证正常通行，请在收到操作成功数据包或操作成功后才发送下一帧数据包。

1.3设备连接485中控的方法

1.3.1 485中控代码说明

1、查询状态
发送  6a 6a 6a 01 01 01
回复  6a 6a 6a 01 N1 N2
       N1为主从状态00：主机状态    01：从机状态
       N2为系统状态00：主系统A<-->C  01：备份系统B<-->C

2、切换到主系统
发送  6a 6a 6a 02 00 00
回复  6a 6a 6a 02 00 00

3、切换到备份系统
发送  6a 6a 6a 02 00 01
回复  6a 6a 6a 02 00 00

注意事项：
1、 设备工作在主机状态时，才允许进行系统切换，从机状态不允许系统切换
2、设 备的主从状态只能通过设备背面的主从切换开关进行更改
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1.4 网络(含wifi)连接方式

网络连接电脑可以采用7种方式进行连接
注意：网络连接需要外接UTWR1模块，UTWR1模块与主机连接（如图1.4.1）

USB3.0线            网线(五类线)

第一种方式：设备--------->UTWR1模块- - - - ->电脑

图1.4.2

图1.4.1

按照上图连接好设备，须将电脑获取IP地址的方式改为自动（如果您的电脑
获取IP地址的是自动，则无须修改）上述步骤完成之后就可以将控制软件与
设备联机了（软件连接操作参考《3.4.2软件连接》）

UTWR1模块（选配件）

USB3.0线

设备

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑

UTWR1模块（选配件）

USB3.0线

电脑

网线（5类线）网线（5类线）网线（5类线）

设备

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑
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USB3.0线               无线
第二种方式：设备--------->UTWR1模块- - - - ->电脑

1.打开无线连接搜索无线网络找到设备的对应的无线网络名称（如图1.4.4）

图1.4.3 

此方式连接，首先先需把无线模式改为AP 模式，其修改方法请参考
windows 7系统下连接示例：

图1.4.4 

UTWR1模块（选配件）

USB3.0线

电脑

无线

设备

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑



5

连接对应的设备网络名称，如果连接正常则（如图1.4.5）

图1.4.5

USB3.0线              网线(5类线)         网线(5类线)

第三种方式：设备--------->UTWR1模块---------->路由器----------->电脑

图1.4.6

USB3.0线

wifi 模块UTWR1(选配件）

路由器

电脑

网线（5类线）

网线（5类线）

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑
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此连接方式，您可以将设备想象成局域网内的一台电脑，电脑与设备的通信

通过局域网网络进行通信。

第⼀步：先将设备加⼊局域⽹并给设备分配⼀个静态IP，设置⽅法参考“1.6.1.1 

AP模式的IP地址的修改方法”。
第⼆步：安上图连接好设备，并使电脑与设备处于同⼀⽹段内（如果局域⽹的⽹
关为192.168.1.1 ，设备和电脑的⽹关都必须是192.168.1.1）。

上述步骤完成之后就可以将控制软件与设备联机了（软件连接操作参考《3.4.2软

件连接》）。

USB3.0线             网线(5类线)           无线

第四种方式：设备--------->UTWR1模块---------->路由器- - - - ->电脑

此连接⽅式和第三种⽅式类似，只是路由器到电脑的连接⽅式改为⽆线连接，其他

设置⼀样。

USB3.0线               无线             网线(5类线)

第五种方式：设备--------->UTWR1模块- - - - ->路由器------------>电脑

此连接方式和第三种方式类似，只是路由器到UTWR1模块的连接方式改为无线

连接，其他设置一样。

USB3.0线               无线                无线

第六种方式：设备--------->UTWR1模块- - - - ->路由器- - - - - ->电脑

此连接方式和第三种方式类似，只是路由器到UTWR1模块的连接方式和路由器

到电脑的连接方式改无线连接，其他设置一样。

第七种⽅式：
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图1.4.7

第三，四，五，六的连接是在同⼀⽹段的⽹络内进⾏通信交流，当设备处于另
⼀⽹段，甚⾄设备放在遥远的地⽅时，就可以采⽤第七种⽅式进⾏连接通信交流了。

按上图连接好设备，⼀般局域⽹2的电脑是不能连接局域⽹1的设备的，我们需做如
下⼀些设置。

第⼀步：让UTWR1模块接⼊局域⽹
拿⼀条⽹线⼀头连电脑，⼀头连UTWR1模块，连接好后打开⽹⻚浏览器，地址栏输
⼊：10.10.100.254 （系统初始⽹址，进去修改后，请⽤修改后的地址，不要轻易修
改，免得忘记地址）进⼊UTWR1模块设置界⾯，默认⽤⼾admin，默认密码admin,
登录进⼊。

进⼊UTWR1模块界⾯后进⾏如下参数配置：
a.模式设置（如图1.4.8）
1、点击左栏《模式选择》。
2、选择《station模式》（station模式的⽬的是：让设备作为⼀个客服端client,接⼊
局域⽹1）
3、选择《透明传输模式》（不是必须操作，这⾥您可以选择其他模式）
4、按《确定》保存配置参数

局域网2

USB3.0线

路由器

路由器

加入局域网1

加入互联网

加入互联网

无线或有线

加入局域网2

电脑

无线或有线

wifi 模块UTWR1(选配件）

Internet

互联网

设备

设备 <-------> wifi模块 <-------> 路由器   <------->

电      脑  <-------> 路由器   <------->

USB3.0线

局域网1

局域网2

无线或有线

无线或有线

Internet
互联网

加入互联网

加入互联网

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑
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b.无线接入点设置（如图1.4.9）
1、点击左栏《无线接入点设置》
2、填写网络名称（给设备取一个便于识别的名字）
3、按《确定》保存配置参数

图1.4.8

图1.4.9
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c.无线终端设置（如图1.4.10）

1、点击左栏《无线终端设置》

2、点《搜索》搜索局域网内的wifi热点，选择wifi热点填写密码加入局域网1

3、加密模式，选默认，或选择您需要的模式

4、填写接入wifi热点密码

5、按《确定》保存配置参数

   模块IP地址设置（选择《静态固定IP》）

6、设定IP地址（此IP地址接入互联网的时候用的上）

7、设定子网掩码（与局域网1内的掩码一致）

8、设定局域网的网关（与局域网1内的掩码一致）

9、按《确定》保存配置参数

d.串口及其他设置（如图1.4.11）

1、点击左栏《串口及其他设置》

2、网络模式选择《server》（设成server的目的是，把设备设置成服务端）

3、按《确定》保存配置参数

图1.4.10
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图1.4.11

e.模块管理设置（如图1.4.12）

1、点击左栏《模块管理》

2、按《重启》更新生效前几步设置的参数

图1.4.12
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第二步：UTWR1模块接入互联网的设置
打开网页浏览器，地址栏输入跟互联网连接的路由器的网关：

例如：192.168.1.1进入路由器设置界面。
由于路由器有防火墙，一般互联网外的电脑是不能直接访问局域网1的设备的，
需在路由器上对外开放一个IP地址，路由器的DMZ主机可以达到这个功能。

(DMZ是英文“demilitarized zone”的缩写，中文名称为“隔离区”，也称
“非军事化区”。它是为了解决安装防火墙后外部网络的访问用户不能访问内

部网络服务器的问题，而设立的一个非安全系统与安全系统之间的缓冲区。）

DMZ主机设置：
如图1.4.14，DMZ状态：选择“启用”
DMZ 主机IP地址：填写外置wifi加入局域网的静态IP
保存参数设置

图1.4.13

图1.4.14

查找局域网对互联网的IP地址
点左栏的《运行状态》（如图1.4.15）
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图1.4.15

如图1.4.16，记下局域网对互联网的IP地址
（注意：此IP地址必须是公网IP，打开网址www.ip138.com，在那网页查询
到您的IP地址和您路由器外网IP地址相同，您的IP地址即是公网IP。）

图1.4.16

第三步：用软件通过互联网连接设备
打开软件并点连接，如图1.4.17，在“UTWR1：WIFI|TCP/IP”栏内，填写
外网IP地址（这教程是上图的ip地址）
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点连接，出现如图1.4.18，即表示连接成功，就可以进行设备的查询和控制。

图1.4.17

图1.4.18

1.5 端口查询方法
1.5.1 Windows 7系统端口查询方法

对准桌面上我的电脑图标点击鼠标右键，弹出如下窗口：

图1.5.1.1
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再点击【设备管理器】,这时可以查看相应的端口（如图1.5.1.3）

图1.5.1.2

图1.5.1.3

此时鼠标左键点击【属性】，又弹出系统属性窗口（如图1.5.1.2）
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图1.5.2.1

1.5.2 Windows 10系统端口查询方法

打开“设备管理”，进入方法如下：
右击【我的电脑】，弹出如下窗口（如图1.5.2.1）

此时鼠标左键点击【管理】，又弹出系统属性窗口（如图1.5.2.2）

图1.5.2.2
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再点击【设备管理器】,这时可以查看相应的端口（如图1.5.2.3）：

图1.5.2.3

图1.6.1.1.1

1.6相关参数的查询与修改方法
1.6.1 设备中的网络连接参数修改和查询
1.6.1.1 AP模式的IP地址的修改方法

例如：将设备的IP地址修改为192.168.1.2

第1步：可通过⽹络连接⽅式的第⼀种或第⼆种⽅式连接好设备，然后在IE 浏览器
地址栏中输⼊设备的 IP 地址 （设备器出⼚默认的IP 地址为10.10.100.254）地址。
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图1.6.1.1.3

图1.6.1.1.2

回车后出现如下对话框（如图1.6.1.1.2）

第2步：输入用户名：admin  密码：admin 回车后即可进入网页的配置界面
（如图1.6.1.1.3）
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第3步：点击下图界面的【模式选择】（如图1.6.1.1.4）：

图1.6.1.1.5

图1.6.1.1.4

第4步：点击下图界面的【无线接入点设置】进入如下界面（如图1.6.1.1.5）：
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图1.6.1.1.6

第5步：在上图所示的“局域网参数设置”下的“IP地址”栏中修改IP地址后

（IP地址的范围为0.0.0.0～255.255.255.255）,继续按网络名称修改步骤

进行，点击无线终端设置（如图1.6.1.1.6）：

第6步：点击【确定】后进入如下界面（如图1.6.1.1.7）：

图1.6.1.1.7
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下面将IP地址改为192.168.1.2为例说明

第一步：可通过网络连接方式中的任意的网络连接方式连接好设备后，在IE 浏

览器或我的电脑的地址栏中输入需要修改IP地址的设备的 IP 地址 （设备出厂

默认的IP 地址为10.10.100.254）地址（如图1.6.1.2.1）

第7步：点击【模块管理】后，进入如下界面（如图1.6.1.1.8）：

图1.6.1.1.8

重启完，此时设备的IP地址改为了192.168.1.2

1.6.1.2 Station模式下IP地址的修改方法

注意：请在修改IP地址前，检查均衡器与电脑是否连接成功。

图1.6.1.2.1
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第二步：输入用户名：admin  密码：admin 回车后即可进入网页的配置界面
（如图1.6.1.2.3）

图1.6.1.2.2

回车后出现如下对话框（如图1.6.1.2.2）

图1.6.1.2.3
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第三步：点击【无线终端设置】后进入如下界面（如图1.6.1.2.4）

图1.6.1.2.5

图1.6.1.2.4

第四步：在上述“模块IP地址设置”选择“固定（静态IP）”（如果已是
“固定（静态IP）”则无需选择）（如图1.6.1.2.5）
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第五步：选择“固定（静态IP）”后，进入无线终端界面（如图1.6.1.2.6）

第六步：在下图所⽰的对话框中配置相应的参数。IP地址（IP地址的范围为
0.0.0.0〜255.255.255.255）⼀项中输⼊与路由器同⼀⽹段的地址，例如，路由
器的IP地址为192.168.1.1,则设备的IP地址可以是192.168.1.0到192.168.1.255
中除了路由器的IP地址中的任何⼀个，但每台设备的IP地址都应不相同（例如将
设备1的IP地址设为192.168.1.2，则可按下图所⽰的IP地址）。在“⼦⽹掩码”
中输⼊255.255.255.0,“⽹关设置”中输⼊路由器IP地址192.168.1.1.然后点击
“确定”。配置均衡器2输⼊192.168.1.3（如图1.6.1.2.7）

图1.6.1.2.6

图1.6.1.2.7
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1.6.1.3 设备IP 地址的查询方法

图1.6.1.3

图1.6.1.3.1.1

第七步：然后点击【确定】并重启UTWR1模块，等待重启完毕后，IP地址修改完成。

AP模式下，IP地址是UTWR1模块本身的地址，查看方法如下：
参考网络连接方式中的第一种或第二种连接方式连接好设备。

1.6.1.3.1 AP模式下，设备IP 地址的查询方法

A p模式下，w i n d o w s 7 设备I P 地址的查询方法

第一步：点击屏幕右下方有线方式图标     /⽆线⽅式图标           弹出
如下对话框
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图1.6.1.3.1.2

图1.6.1.3.1.3

第二步：在上图中点击“打开网络和共享中心”（上图红框所示），弹出

如下图对话框（有线连接方式和无线连接方式）

（如图1.6.1.3.1.2/图1.6.1.3.1.3）：

有线连接

无线连接

第三步：在上图中点击红框位置，弹出wifi状态对话框(如图1.6.1.3.1.4）
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图1.6.1.3.1.4

图1.6.1.3.1.5

第四步：点击上图中“详细信息（E）...”（上图红框所示），弹出如下对
话框，其中下图红框所示即为设备的IP地址10.10.100.254。
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1.6.1.3.2 Station模式下，设备IP 地址的查询方法

图1.6.1.3.2.1

Station 模式下的IP 地址是由路由器分配，IP地址就不是UTWR1模块本身的IP，

需进入UTWR1模块设置界面查看，具体查看方法如下：

参考《1.4网络（含WiFi）连接方式》：第一种方式连接好设备，参考上述的

AP 模式的IP 地址的查询方法，查询到UTWR1模块本身IP 地址10.10.100.254。

第一步：在浏览器地址栏中输入查询到的IP 地址。

注意：请在修改IP 地址前，检查设备与电脑是否连接成功。

第二步：输入用户名：admin  密码：admin 回车后即可进入网页的配置界面，

找到如下图的界面，红框的IP地址则为，本机Station模式下的IP地址：

192.168.1.2

图1.6.1.3.2.2
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1.6.1.4 Station 模式和AP模式互换的方法

拿⼀条⽹线⼀头连电脑，⼀头连UTWR1模块，连接好后打开⽹⻚浏览器，地址栏
输⼊：10.10.100.254，进⼊UTWR1模块设置界⾯，默认⽤⼾admin，默认密码
admin，登录进⼊。
找到“模式选择”选择您要的模式（如图1.6.1.4.1）

图1.6.1.4.1

第二部分：设备操作介绍

2.1功能特点

一、 共16个独立通道：

1、模 式一：A/B二选一到C。用于“主系统/备份系统 到功放”的切换。  

2、模 式二：C到A/B，二选一，用于话筒或信号源等设备到“主系统/备份系统”

的切换。16个通道同步切换，同一台设备可以同时支持“模式一”和“模式二”，

如下图2.1.1

图2.1.1
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二、 采用继电器：

1、 继电器的常闭触点接通主系统。

2、继 电器的常开触点接通备份系统。

图2.2.1

三、 能多台设备级联：
1、当 16通道不够时，可以多台信号切换器级联，由某一台发出控制指令，
多台切换器同步切换。
2、后 板有“主设备”/“从设备”（ACTIVE/SLAVE）选择开关，主设备为
可控设备且仅有一台，当主设备被切换时从设备同时切换，从设备可多台。
3、每 台设备有“LINK IN ”和“LINK OUT”接口，用来级联。
4、主 设备支持：PC控制，面板控制，遥控，中控。主设备能发出：“link out”
指令，不接受“link in”指令。
从设备不支持：PC控制，面板控制，遥控，中控。从设备接受主设备的“link out”
指令之后，并发出：“link out”指令。

四、 支持WIFI控制

在有需要时，可以通过选配件UTWR1  WIFI选配件，通过远端控制设备，或PC等

设备，控制该切换器实施切换。

五、 支持红外线遥控器控制

本设备自带红外遥控器及红外接收头，可通过遥控器控制本设备切换。

六、 支持PC控制

本设备自带PC控制软件，可使用PC，通过PC控制软件来控制本设备切换。

七、 带RS485控制接口，支持UTWR1的RS485控制、485中控控制。

八、 支持有线开关控制：本设备自带有线控制开关，能通过有线控制开关控制

本设备完成切换。

2.2 面板说明

3 4 521

A

B

C 主系统

C 备份系统

已连接电脑
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图2.3.1

显示屏

切换状态显示

（1）当 设备为主系统时，AC主系统亮灯；

（2）当 设备为备份系统时，BC备份系统亮灯；

（3） 已连接电脑和当前的状态亮灯。

1

红外线
使用配套的红外线遥控可远距离控制。

2

切换按键
按键按下后切换状态另一种状态且对应的灯亮。

3

航空插座
提供客户需要外接非自锁按键。

4

USB接口
通过PC界面软件对相关参数进行调节(兼容USB2.0，USB3.0)
通过USB 3.0线连接UTWR1 模块，可进行网络连接控制，互联网远程控制

5

2.3 后板说明

交流电源输入座
根据电源转换开关档位指示，接入相应的交流输入电压

1

主设备/从设备拨码开关
设置本机为主机/从机

2

Rs485端口
设备的RS485端口可以连接UTWR1模块，用USB转UTWR1模块和电脑连接可对
主设备进行远程控制，最远距离可达1500m以上

3

51 234

CH1CH1CH1CH2CH2CH2CH3CH3CH3CH4CH4CH4CH5CH5CH5CH6CH6CH6CH7CH7CH7CH8CH8CH8LINK OUTLINK OUTLINK OUT   MASTER     SLAVE   MASTER     SLAVE   MASTER     SLAVE

LINK INLINK INLINK INRS485RS485RS485

CH16CH16CH16 CH15CH15CH15 CH14CH14CH14 CH13CH13CH13 CH12CH12CH12 CH11CH11CH11 CH10CH10CH10 CH9CH9CH9

AAA BBBCCC AAA BBBCCC AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCC

AAA BBBCCCAAA BBBCCC AAA BBBCCC

RXRXRX TXTXTX GGG

GGGAAA BBB GGG RXRXRXTXTXTX
GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG GGG

~AC  50/60Hz~AC  50/60Hz~AC  50/60Hz 220V220V220V
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LINK_IN/LINK_OUT

主机LINK_OUT输出至从机1 LINK_IN输入，从机1 LINK_OUT输出，

从机2 LINK_IN输入，以此类推，主机不接LINK_IN，最后一台从机不接LINK_OUT。

4

切换通道
16路切换通道，AC主系统常接通，可切换成BC备份系统。

5

2.4 多台设备级联

级联：当一台设备的信号通道（16个通道）不够用时，可以多台设备级联，
级联就是多台机子连起来然后通过控制主机，从机也会和主机响应的发生更改。

从机模式：从机模式时（设备后面的ACTIVE/SLAVE拨码开关拨至SLAVE），
无法接收外部信号切换（按键控制 红外遥控 线控开关 PC控制）只能接收主机
信号的控制信号进行控制。

第1步：先将其中一台设备的ACTIVE/SLAVE的拨码开关设置为ACTIVE，这台设
备为主机；
第2步：将其他设备的ACTIVE/SLAVE的拨码开关设置为SLAVE，即拨码开关打到
右侧（主机不用更改，依然左侧不变）。
第3步：将主机的LINK_OUT使用3Pin凤凰插头接好线，另一端接在从设备1中6Pin
凤凰插头的右侧LINK_IN上，其中LINK_OUT的RX对应LINK_IN的TX，LINK_OUT的
TX对应LINK_IN的RX，LINK_OUT的地与LINK_IN的地相对应；
第4步：把从设备1中的LINK_OUT用3Pin凤凰插头接出，另一端接入从设备2的LINK_IN中，
多台从设备可以按照此方式连接。

第三部分：软件安装及操作介绍

使用本设备如果用到PC控制功能 则需安装PC控制软件。
使用本设备如果用到UTWR的RS485控制功能 则需安装RS485驱动。

3.1 UTWR1模块中的RS485驱动的安装
找到随机携带的光盘，放入电脑光驱。
打开光驱将光驱里的文件夹“AUDIO SIGN SWITCHER”（如下图3.1.1）

图3.1.1
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图3.1.2

图3.2.1

打开复制过来的文件夹“AUDIO SIGN SWITCHER” 里的文件夹“USB_Driver”，
找到“USB_Driver”文件（如图3.1.2）双击运行它，安装RS485驱动程序

找到随机携带的光盘，放入电脑光驱。

打开光驱将光驱里的文件夹“Application”，

把文件夹内的“AUDIO SIGN SWITCHER”复制到电脑任意的地方（如图3.2.1）

（提示：UTWR1模块中的RS485驱动安装不需做任何设置，按“下一步”，直至完
成安装就行了）

3.2 软件的安装

打开复制过来的文件夹“AUDIO SIGN SWITCHER”里“ASC-C1.00B.exe”文件
（如图3.2.2）即可运行软件。

图3.2.2
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1、电脑、USB线和设备这三方中任何一个出问题，都会造成单机不能连接

2、如果是RS485不能连接，还有可能是UTWR1转换器的问题

3、电脑可能出现的问题：

   a.USB端口损坏，此时请更换另一个USB端口再连接

   b.检测不到COM端口，表示USB驱动安装不正确，此时请重新安装USB驱动程序

之后再连接

   c.电脑软件启动不正常，此时请关闭软件，重新打开软件再连接

   d.电脑系统有问题，此时请重装系统或者更换另一台电脑再连接

4、USB线可能出现的问题：

   a.USB插头损坏，此时请更换USB线再连接

   b.USB端口未检测到，此时请拔掉USB线，重新插入再连接

5、设备可能出现的问题：

   a.设备没有启动，此时请打开设备再连接

   b.设备还在启动过程，没有进入到正常工作状态。此时可以点按面板的通道

     按键，如果按键不能点亮则表示设备还没有正常工作，请等待设备正常工

     作之后再连接

   c.设备USB端口有故障，此时请申请维修

6、UTWR1转换器可能出现的问题：

   a.UTWR1转换器到设备的网线连接有错误，请更换网线后再连接

   b.UTWR1转换器损坏，请更换UTWR1转换器后再连接

7、搜索不到UTWR1模块信号时可能出现的问题：

   a.检查无线模式是否为AP模式，其修改方法请参考《1.6.1.4 Station 模式

     和AP 模式互换的方法》        

8、软件版本与设备版本不对应的问题：

   a.软件版本与设备版本不对应时，也会出现联机错误，查看软件版本的对应

     关系可到官

网软件下载一栏查看对应的关系

3.3 出现联机错误时的解决方法
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图3.4.1.1

3.4 软件界面介绍

3.4.1 软件界面3大区域

连接区域
设备的连接区域

1

信号系统控制区域
进行切换主系统和备份系统的操作区域

2

中控命令生成器区域
进行生成中控命令控制设备的区域

4

3.4.2 软件连接

打开软件，选择连接方式
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图3.4.2.1

图3.4.3.1.1

1、连接方式为《1.1设备通过USB连接电脑》时，在“USB连接”栏点击【连接】

按钮即可连接设备。

2、连接方式为《1.2单台设备通过485与PC连接》时，在“串口连接”栏，选择

相应的端口（端口查看请参考《1.5 端口查询方法》），按【确定】按钮即可

连接设备

连接上设备后 此按钮显示的是设备当前系统状态 按下后会进⾏信号系统切换 

注意：

1、连接方式为《1.4 网络（含WiFi）连接方式》第一种或第二种方式时，在

“网络连接”栏，按【确定】按钮即可连接设备（注意此时电脑的IP地址要设

为自动获取）

3.4.3 关于软件

3.4.3.1 信号系统控制区域介绍



36

图3.5.1

3.5中控命令生成器

中控命令生成器提供了三条中控命令代码 分别用于进行状态查询、切换到主
系统、切换到备份系统
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